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I. Általános információk, önkéntesség, a beleegyezés visszavonása 
 
A jelen “Adatkezelési tájékoztató” c. dokumentum célja ismertetni Önt a beleegyezéssel 

kapcsolatos döntéséhez szükséges információkról. Ez az alábbiakat jelenti: ha Ön számunkra 

az Ön személyes adatainak feldolgozására vonatkozó engedélyt ad, úgy Önnek ismernie kell 

ezen adatfeldolgozás hátterét és terjedelmét. Ez nem csupán az ebben a kontextusban 

összegyűjtött adatok ismeretét jelenti, hanem azon célokat is, amelyek elérése érdekében az 

adatokat összegyűjtjük és azon tevékenységeket is, amelyeken keresztül ezen célokat elérjük. 

Szeretnénk felhívni a figyelmét, hogy az Ön adatait az eredeti céloktól eltérő más célokra is 

felhasználhatjuk és ezen speciális esetekben (például ha a közérdek is szerepet játszik) az Ön 

adatai az Ön beleegyezése nélkül is megosztásra kerülhet. Továbbá felhívjuk a figyelmét, 

hogy az adatait csak a releváns időszakon belül használjuk fel és az Ön beleegyezés-

visszavonására vonatkozó joga mellett ismerjük mindazon más jogokat, amelyekkel Ön élhet 

és hatással lehet a (további) adatfeldolgozásra még abban az esetben is, ha ezen adatok 

feldolgozásába Ön korábban egyezett bele. 
 
A jelen dokumentumban az „adat” kifejezés alatt a 2018. május 25-én hatályba lépő (EU) 

2016/679. Sz. Általános Adatvédelmi Törvényben („GDPR”) leírt személyes adatokra 

utalunk.. 
 
Cégünk, a swepro Kereskedelmi Kft. kizárólag szerződéses jellegű szolgáltatásokat nyújt 

mind interneten, mind pedig telephelyen működtetett partnerek részére. A szolgáltatást 
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igénybe vevő féltől a minimális mennyiségű személyes adatot kérjük be. A személyes adatok 

összegyűjtése és az adatokkal való rendelkezés minden esetben önkéntes alapon történik, ám 

amennyiben bizonyos adatok megadását Ön visszautasítja, úgy a szolgáltatásaink is 

korlátozottabbá válnak (például az áruk kiszállítására nincs lehetőség, ha Ön nem adja meg 

a szállítási címet). Az adatfeldolgozásra vonatkozó beleegyezés bármikor visszavonható 

(kérjük, további információért tekintse át a VIII. fejezetet). 
 
 
 

II. Az összegyűjtendő adatok terjedelme 
 
Az Ön és a cégünk közötti kapcsolat felvétel biztosítása és a követelmények/kötelezettségek 

teljesítése érdekében Öntől az alábbi adatokat kérjük el (opcionálisan): 
 
1. Név 

2. Munkahelyének neve 

3. Szállítási és számlázási cím 

4. Telefonszám 

5. Faxszám 

6. E-mail cím 

7. Munkaköre 

8. Átutalásos fizetésnél Bankszámlaszám és Swift code 
 
 
 

III. Az Ön adatainak használata (az adatfeldolgozás céljai), elsődleges, másodlagos 

és egyéb célok 
 
A cégünk általi elsődleges célú adatfelhasználás kizárólag az Ön által a cégünk felé 

benyújtott vásárlási, együttműködési szándék teljesítése és a másodlagos célok elérése 

érdekében történik. 
 

1. Elsődleges célok 
 
Az elsődleges célok az alábbiak: 

 
- A megrendelések, szerződések teljesítése (a törvényes tranzakció típusától 

függetlenül), beleértve a szerződés végrehajtását, amelyben cégünk szerepet vállal 

(korlátozás nélkül) az alábbi esetekben: pneumatikus berendezések, szerszámok és 

más termékek adásvétele/forgalmazása vállalatok között kereskedelmi/szakmai 

felhasználásra, szerződéses kapcsolatok , a termékek karbantartása, javítása, valamint 

szerződéses kapcsolathoz tartozó információk szolgáltatása, bekérése, frissítése, stb; 
 

Árajánlat, megtérülési kalkulációk és hasonlók előkészítésének lehetősége; 
 

- Szerződések elkészítésénél fizetési kondíciók elkészítése egyéb fizetési teljesítéssel 

kapcsolatos információk, továbbá termékek továbbításával kapcsolatos adatok; 
 

- A kötelező garanciával kapcsolatos kötelezettségekkel és a releváns szerződés 

szerinti jótállásoknak való megfelelés vagy ezek megkövetelése harmadik felektől 

(pl.: beszállítóktól); 
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- estleges jogi lépések, pénzügyi követelések megtétele ügyfeleink felé és az ellenünk 

felrótt követelésekkel szembeni eljárás 
 

- Magas szintű ügyfélkiszolgálás biztosítása, mely szükség szerint eltérő módon 

nyújtható az ügyfelek számára és ezzel egy időben kielégíti az ügyfeleink cégünk 

irányában fennálló magas elvárásait. 
 
Az elsődleges célok teljesítése érdekében szükséges lehet az Ön személyes adatainak 

harmadik felek részére történő korlátozott átadására nevezetesen: 
 
- Az üzleti kötelezettségeink teljesítése érdekében, ahol az adattovábbítás szükséges a 

cégünkkel kapcsolatban álló más cégeknek:  (anyavállalat, leányvállalatok és 

partnervállalatok, például olyan vállalatok, amelyek cégünket irányítják vagy cégünkkel 

és/vagy egy harmadik féllel közös irányítás alá tartoznak ); vagy velünk szerződéses 

viszonyban lévő más cégekre (pl.: alvállalkozók, szállítmányozók, tanácsadók); vagy olyan 

felekre korlátozódik, akikkel Ön szerződéses (vagy más) kapcsolatban áll: (pl.: beszerző 

partner, akit az Ön előírásainak megfelelően cégünk közvetlenül kiszolgál); 
 
- Együttműködés a cégünkkel kapcsolatban álló (külső) adó-, üzleti-, és jogi tanácsadókkal, 

ahol a külső munkatársak a beosztásukból adódóan titoktartási kötelezettséggel 

rendelkeznek; 
 
- A fizetési tranzakciók végrehajtása, függetlenül attól, hogy cégünk a fizető vagy a kifizetést 

váró fél szerepét tölti-e be; 
 
- A már megállapodott, de még nem végrehajtott törvényes tranzakció (elsősorban) pénzügyi 

kockázatának kiértékelése figyelembe véve a (jövőbeli) szerződő partner eltérő 

tulajdonságait, úgymint a hitelképességet, likviditást, fizetési előzményeket, stb. 
 

2. Másodlagos célok 
 
Amennyiben Ön egyetértett abban, hogy az Ön adatait a szolgáltatásaink optimalizálása 

céljából („másodlagos célok”) is feldolgozhatjuk, úgy az Ön adatait az alábbiakra is 

felhasználhatjuk: 
 

- Ügyfeleink elégedettségére való törekvés a termékeink/szolgáltatásaink tekintetében 

(pl.: weboldal); 
 

- A termékeink/szolgáltatásaink fejlesztése (beleértve a weboldalt); 
 

- Az egyéni ajánlatok kialakítása ügyfeleink számára; 
 

- A termékeink és szolgáltatásaink támogatása/ (és ha szükséges) jótállása akár a 

garanciaperiódus után is; 
 
A másodlagos célok teljesítése érdekében szükség lehet az Ön személyes adatainak 

harmadik felek részére történő korlátozott átadására, különösen, ha külső szolgáltatókat 

alkalmazunk az eredményeink kiértékelésére vagy bizonyos támogatási szolgáltatásainkat 

külső szolgáltatók részére szervezzük ki. 
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IV. Az adatok feldolgozása a releváns célok elérése érdekében; Sütik 
 
Amennyiben az Ön adatait a gyűjtés eredetileg meghatározott céljától eltérő célból kívánjuk 

felhasználni, és ehhez nem kérjük az Ön (külön) hozzájárulását, úgy ezt csak abban az 

esetben tesszük meg, ha az új cél kompatibilis az eredeti céllal. A kompatibilitás 

meghatározásakor alaposan kiértékeljük a körülményeket, miközben figyelembe vesszük 

többek közt az alábbiakat: az adatgyűjtés pillanatnyi kontextusa, a pillanatnyi adatgyűjtés 

és a pillanatnyi feldolgozás közötti kapcsolat mértéke, az adatok típusa (érzékenysége) és a 

további feldolgozás következményei, továbbá a feldolgozáshoz tartozó jótállások megléte 

(pl.: kódolás). 
 

Sütik: a sütik olyan kisméretű szövegfájlok, amelyeket a meglátogatott weboldal a böngészőn 

keresztül az Ön számítógépére (vagy más internetezésre használt eszközre) küld. A sütik ezt 

követően a merevlemezen tárolódnak.  A weboldal újból történő meglátogatása esetén a 

böngésző a tárolt sütiket fogja használni például a felhasználói preferenciák aktiválásához 

(például a nyelv beállítása) vagy a korábbi használat státuszainak visszaállításához (például 

egy webshop kosarának betöltése).   
 
 
 

V. Adatfeldolgozás az Ön beleegyezése nélkül; beleegyezést nem 

igénylő célok 
 
Léteznek olyan adatfeldolgozási célok, amelyek eléréséhez nincs szükség az Ön 

beleegyezésére. Ezek magukba foglalhatják a cégünkre vonatkozó törvényileg előírt 

kötelezettségeket, melyek végrehajtása során cégünk kénytelen felhasználni az Ön személyes 

adatait a harmadik felek által felállított célok elérése érdekében, beleértve a közjog által előírt 

kötelezettségek szuverén hatáskörét. Amennyiben a közérdek is szerepet játszik, úgy 

jogosultak vagyunk az Ön személyes adatait a kormányzati hatóság részére átadni. 
 
 
 

VI. Az adatfeldolgozás típusai 
 
A fenti adatfeldolgozási típusok mellett (adatgyűjtés, használat, harmadik felekkel való 

megosztás) és az adatgyűjtéssel összefüggésben, cégünk az adatokat szervezett, rendezett 

és visszanyerhető formában tárolja. Az adatok könnyedén visszanyerhetők és kiolvashatók 

a (digitális) tárhelyről, például annak érdekében, hogy az adatgyűjtés kontextusában lévő 

üzleti folyamatokat kezeljük. Az adatok az Ön ilyen jellegű kérését követően 

módosíthatók/korrigálhatók, emellett Ön kérvényezheti az adatinak korlátozását vagy 

törlését. A törlés vagy korlátozás – kérés nélkül – az adott tárolási időszak végén is 

megtörténhet. Annak ellenére, hogy az adatfeldolgozás a szabályok értelmében egy 

automatikus folyamat, kézi adatfeldolgozásra is sor kerülhet, mely esetén ugyanazon 

védelmet garantálunk az Ön számára. A kézi adatfeldolgozás teljes megszüntetése 

folyamatban van. 
 
 
Adatfeldolgozás 

 

Az adatfeldolgozókkal minden esetben együttműködünk. A garanciaszerződések kötelezik 

ezen adatfeldolgozókat a cégünk adatvédelmi irányelveinek és a GDPR-nek való 

megfelelésre.  
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VII. Az adatfeldolgozás típusaival összefüggésben: adattárolás (folytatólagos tárolás) 
 
A GDPR nem ír elő specifikus tárolási kötelezettségeket/ törlési dátumokat, de általánosságban 

leírja, hogy az adatokat törölni kell, amennyiben az adatgyűjtés célja megszűnik létezni, kivéve, 

ha – leegyszerűsítve – további kötelezettség áll fenn az adatok tárolására vagy a jogi követelések 

gyakorlására vagy védelmére.  Ennek átláthatóvá tétele érdekében úgy döntöttünk (kivéve azokat 

az eseteket, ahol kötelesek vagyunk a korábban történő adattörlésre), hogy adott határidőkkel 

dolgozunk, mely határidőket az Önnel létesített utolsó kapcsolat időpontjában határozunk meg. 

Az Önt érintő utolsó kapcsolatfelvétel az az esemény, amelyet követően az Ön és cégünk között 

fennálló szerződéses kapcsolat során bizonyos ideig nem „hallottunk” Önről. Az utolsó 

kapcsolatfelvételen nem a hallható kommunikációt értjük. Az Ön és cégünk között 

kezdeményezett, általunk fogadható bármilyen jellegű kapcsolatfelvétel (beleértve az e-mailt, a 

levelet vagy sms üzenetet) elegendő a fent említett időszak újraindításához. A cégünk által 

rendszeresített tárolási időszakok az alábbiak: 

(1) Ön és cégünk között nincs szerződéses kapcsolat és ilyen később sem várható és nincs 

olyan körülmény, amelyből felelősség (még ha előszerződéses esetről is van szó) nem 

származhat és üzleti levelezés vagy ehhez hasonló kommunikáció: a legutolsó 

kapcsolatfelvétel óta eltelt 2 évig, mely időszak az utolsó kapcsolatfelvétel évének a végén 

kezdődik; 
 

(2) Ön és cégünk között nincs szerződéses kapcsolat és ilyen később sem várható, és üzleti 

levelezés vagy ehhez hasonló kommunikáció nem történt, de az olyan körülmény, amelyből 

felelősség (még ha előszerződéses esetről is van szó) származhat, nem zárható ki teljesen: a 

legutolsó kapcsolatfelvétel óta eltelt 3 évig, mely időszak az utolsó kapcsolatfelvétel 

évének a végén kezdődik; 
 

(3) Ön és cégünk között van vagy nincs szerződéses kapcsolat, de üzleti levelezés vagy ehhez 

hasonló kommunikáció történt: az üzleti levél elküldése vagy kézhez vétele óta eltelt 6 

évig. Amennyiben az utolsó kapcsolatfelvétel a 6 éves perióduson belül van és az (1) vagy 

(2) esetekben meghatározott időszak a 6 évnél hosszabb perióduson túl végződik, úgy a 

későbbi dátum minősül az időszak végének. Az üzleti levelektől eltérő adatok – amennyiben 

nem relevánsak – az utolsó kapcsolatfelvételtől számítva az (1) vagy (2) esetekben 

meghatározott időszak által felölelt ideig kerülnek tárolásra. 
 

(4) Ön és cégünk között van vagy nincs szerződéses kapcsolat, de ezzel kapcsolatos 

számviteli dokumentumok léteznek vagy az Ön adatai egy üzleti dokumentáció (pl.: 

menedzsment beszámoló) kompendiumát képezik vagy szerepelnek a 

vámdokumentumokban az EU Vámkódex 15/1. cikkelyének és/vagy 163. cikkelyének 

értelmében: a nyilvántartásba vételtől, a fent említett dokumentáció dátumától vagy a 

vámhatóság számára történő átruházás dátumától számított 10 évig. Amennyiben az 

utolsó kapcsolatfelvétel a 10 éves perióduson belül van és az (1) vagy (2) esetekben 

meghatározott időszak a 10 évnél hosszabb perióduson túl végződik, úgy a későbbi dátum 

minősül az időszak végének. A számviteli dokumentumokban/éves jelentésben vagy a 

vámdokumentumokban szereplőktől eltérő adatok – amennyiben nem relevánsak – az utolsó 

kapcsolatfelvételtől számítva az (1) vagy (2) esetekben meghatározott időszak által felölelt 

ideig kerülnek tárolásra. 
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Az adatkezelő teljeskörű informatikai szolgáltatója a Swedex GmbH Industrieproducte (Im 

Taubantal 10  41468 Neuss, Geschäftsführer: Andreas Lázár. E-mail: info@swepro.de, 

weboldal: www.swepro.com. Az informatikai szolgáltató adatfeldolgozási szerződés 

keretében a személyes adatokat az adatkezelő nevében kezeli. Az adatfeldolgozó 

tevékenysége pusztán technikai jellegű, az adatfeldolgozó csupán technikai jellegű 

műveleteket hajthat végre az adatkezelő nevében.  
 
 

VIII. A beleegyezés visszavonása és más olyan jogosultságok, amelyekkel Ön az 

adataira vonatkozóan rendelkezik 
 

1. A már megadott beleegyezés visszavonásának joga 
 
Ön jogosult a beleegyezésének bármikor történő visszavonására. Ezen visszavonás nem lesz 

hatással a visszavonás időpontját megelőző adatfeldolgozás törvényességére, de a 

visszavonás időpontjától kezdve cégünk nem jogosult az Ön személyes adatainak további 

feldolgozására. Ez az eset nem áll fenn, például, abban az esetben, ha cégünk továbbra is 

köteles az adatok tárolására. A beleegyezés visszavonásának nincsenek formai 

követelményei és a visszavonást a beleegyezéssel megegyező módon is meg lehet tenni. 

Kérjük, használja az alábbi kapcsolatfelvételi lehetőségeket: 
 
swepro Kereskedelmi Kft. 

8000 Székesfehérvár, 

Seregélyesi út 96. 

Ügyvezető: Rajki János 

E-Mail: 
info@swepro.hu 

Weboldal: www.swepro.hu 

Tel: +36 22 814 650 

Fax:  + 36 21 204 011 

 

 

2. Az információhoz jutás joga 
 
Ön jogosult információt kérni cégünktől az Ön személyes adatainak cégünk általi 

feldolgozására vonatkozóan. Az ilyen információlekérés többek között az alábbiakra terjed 

ki: 

(a) Milyen adatokat dolgozunk fel és mi célból; 

(b) Milyen feleknek továbbíthatjuk az adatokat (és milyen jótállást biztosít a fogadó fél az 

adatvédelmi törvényeknek való megfelelés értelmében történő adatkezelésért, például 

abban az esetben, ha egy másik ország is érdekelt); 

(c) Az adatok (tervezett) tárolásának periódusa (vagy a periódusra vonatkozó kritériuma); 

(d) Az adatok eredete, ha van (harmadik felektől történő bekérés esetén); 

(e) Ha szükséges, a használt (rendszerre) logikára és az adatfeldolgozás várható hatásaira és 

terjedelmére vonatkozó információk, amennyiben ez egy automatizált döntéshozatali 

folyamat része volt. (megjegyzés: cégünknél ilyen folyamatokat nem bonyolítunk). 

 

 

mailto:info@swepro.de
http://www.swepro.com/
mailto:info@swepro.
http://www.swepro./
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Ön megkapja a fenti információkat, elektronikus kérelembenyújtás esetén elektronikus 

formában (pl.: általános elektronikus formátumban). A további példányok kérése estén 

költségeket számolhatunk fel az adminisztrációs kiadások mértéke alapján. 
 
 
 

3. Az adatkorrekcióhoz való jog 
 
Ön bármikor jogosult az Önhöz tartozó, helytelen információk késedelem nélküli 

kijavításának kérelmezésére. Figyelembe véve az adatfeldolgozás célját Ön jogosult a nem 

teljes személyes adatok teljessé tételének kérvényezésére, akár kiegészítő nyilatkozat 

formájában is. Amennyiben az Ön adatai harmadik felekkel megosztásra került, úgy cégünk 

értesíti a harmadik feleket az adatkorrekcióról, amennyiben ez lehetséges és nem jár 

ésszerűtlenül magas költségekkel és erőforrásokkal. Az Ön kérésére felfedjük Önnek a fent 

említett harmadik felek kilétét. 
 

4. A törléshez való jog (az úgynevezett "elfeledettség joga") 
 

(a) A törlés kérvényezése 
 
A lenti (c) alpontban részletezett kivételek figyelembe vételével Önnek joga van a személyes 

adatainak azonnali hatállyal történő törlését kérvényezni, amennyiben: 
 
 

(aa) Ezen adatokra (különös tekintettel azok további tárolására) már nincs további szükség 

az adatgyűjtés eredeti céljának tekintetében; 
 
(bb) Ön visszavonta az adatfeldolgozással kapcsolatos beleegyezését;  

(cc) Ön tiltakozik a további adatfeldolgozás ellen; 

(dd) Az adatok feldolgozása törvénytelen 
volt; 

 
(ee) Az adattörlés az Európai Unió törvényeinek vagy a nemzeti törvények értelmében előírt 

kötelezettségek teljesítéséhez szükséges; 
 
(ff) Az adatok összegyűjtése egy gyermektől (16 évnél fiatalabb személy) történt az 

információs társadalom szolgáltatásaival összefüggésben, mely ebben a kontextusban 

díjköteles szolgáltatásnak minősül és elektronikus módon távértékesítéssel (pl.: a felek 

közötti fizikai kapcsolat megléte nélkül) és egyéni megkereséssel történik. 

 

Az Ön adatainak törlésével Ön beleegyezik abba, hogy az Ön nevét felvigyük azon listánkra, 

amely olyan személyek neveit tartalmazza, akik (a továbbiakban) nem kívánják, hogy őket 

cégünk megkeresse. Ez minimalizálja annak az esélyét, hogy Önnel a jövőben felvegyük a 

kapcsolatot, például abban az esetben, ha az Ön adatai egy másik kontextusban kerülnek 

összegyűjtésre. Ha Ön ezt nem szeretné, úgy kérjük, tájékoztassa cégünket. 
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(b) További jogosultságok az Ön adatainak publikálásakor és harmadik 

felek részvételekor 
 
Amennyiben cégünk már megosztotta azon adatokat, amelyekre a törlési igény vonatkozik, 

úgy cégünk megtesz minden ésszerű lépést (figyelembe véve a rendelkezésre álló 

technológiát és az implementációs költségeket) annak biztosítása érdekében, hogy az 

adatokért felelős kontrollerek tájékoztatásra kerüljenek az Ön általi adattörlésről (beleértve 

az adatokra mutató hivatkozásokat és az adatok másolatait). Amennyiben az Ön adatai 

harmadik felekkel megosztásra került, úgy cégünk értesíti a harmadik feleket az 

adatkorrekcióról, amennyiben ez lehetséges és nem jár ésszerűtlenül magas költségekkel és 

erőforrásokkal. Az Ön kérésére felfedjük Önnek a fent említett harmadik felek kilétét. 
 

(c) A törlési igényre vonatkozó kivételek 
 
Ön nem jogosult a törlési igényre – még átmenetileg sem -, amennyiben az adatfeldolgozás 

az alábbiak miatt szükséges: 

(aa) Szólásszabadság és információszabadság gyakorlása; 

(bb) Az Európai Unió vagy nemzeti törvények által a cégünkre kiszabott kötelezettségek 

teljesítése (például törvényes kötelezettség az adatok tárolására [azok lejárta előtt]);  

(cc) jogi követelések gyakorlása vagy védelme, 

vagy ha 

(dd) a fenti (VIII/1. pont) alapján történő beleegyezés-visszavonás esetén létezik egy másik 

jogalap az adatok feldolgozására; 

(ee) abban az esetben, ha Ön tiltakozik az adatfeldolgozás ellen (VIII. fejezet, 1. pont), de az 

adatfeldolgozásnak más érvénytelenítő jogalapja létezik és az Ön tiltakozása nem 

közvetlenül a direktmarketing és az ahhoz kapcsolódó profilozás ellen irányul (az utóbbi 

esetben – beleértve a direktmarketinget és az ahhoz kapcsolódó profilozást – Ön mindig 

jogosult az adatok törlésére. 
 
 
 
 
 
(d) A törléshez hasonló jogosultságok 

 
Amennyiben Önnek (átmenetileg legalábbis) nincs adattörlésre irányuló igénye, úgy ettől 

függetlenül kérvényezheti a cégünk által történő (további) adatfeldolgozás korlátozását. 

További információt a következő (5.) alpontban talál. 
 

5. A feldolgozás korlátozására való jog 
 

Amennyiben a cégünk általi adatgyűjtés törvénytelen volt és ennek megfelelően Ön 

gyakorolhatja a törléshez való jogát, úgy Ön választhatja a feldolgozás korlátozását a teljes 

adattörlés helyett. Ugyanez vonatkozik azon törvényesen összegyűjtött adatokra, amelyek 

időközben kerültek a birtokunkba, de Ön köteles a jogi követeléseket gyakorolni és 

megvédeni. Amennyiben Ön tiltakozást nyújtott be az Önt érintő személyes adatok 

feldolgozására vonatkozóan (de cégünk nem köteles ezen tiltakozásnak helyt adni, 

amennyiben a tiltakozás a direktmarketing/profilozás ellen szól) vagy amennyiben 

megkérdőjelezi az adatok pontosságát, úgy kérvényezheti tőlünk az adatai használatának 

korlátozását a releváns felülvizsgálati fázis során (tekintettel a tiltakozásból és az esetleges 

pontatlanság esetén történő adat felülvizsgálatból eredő érdekeltségekre). Ez azt jelenti, hogy 
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cégünk csak az Ön belegyezésével vagy a jogi követelések gyakorlása vagy megvédése, vagy 

másik természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében dolgozhatja fel a 

korlátozott adatokat (eltekintve azok tárolásától és az érvénytelenítő közérdek speciális 

eseteitől). 
 
A fentiekben leírt mértékben cégünk korlátozza az adatok használatát, az Ön általi 

kezdeményezés nélkül is, amennyiben az Önnel létesített utolsó kapcsolat felvétel (lásd a 

VII. fejezetet) 3 (három) évnél és az utolsó kapcsolat felvétel évéből visszamaradt 

periódusnál régebben történt. Ezen esemény nem lesz hatással a korábban bekövetkezett 

vagy fennálló jogokra vagy korlátozásokra, vagy törlésre. 
 
Amennyiben a fentiekben leírt adatkorlátozás bekövetkezik és az adatkorlátozás 

visszavonása esedékes (például, ha megállapítható, hogy az adatok nem pontosak), akkor 

értesítjük Önt a további lépések megtétele előtt. Amennyiben az Ön adatai harmadik felekkel 

megosztásra került, úgy cégünk értesíti a harmadik feleket az adatkorrekcióról, amennyiben 

ez lehetséges és nem jár ésszerűtlenül magas költségekkel és erőforrásokkal. Az Ön kérésére 

felfedjük Önnek a fent említett harmadik felek kilétét.  
 
 
 

6. Az adatok továbbítására vonatkozó jog 
 
Amennyiben az Ön adatait automatikusan, az Ön beleegyezése vagy a szerződéses kapcsolat 

értelmében dolgozzuk fel, úgy Ön kérheti tőlünk a releváns adatok strukturált formában, 

általános, olvasható formátumban történő átadását, például annak érdekében, hogy cégünk 

(befolyás nélkül) továbbíthassa azt egy másik adatkontroller felé. A technikai lehetőségeknek 

megfelelően és más személyek jogait nem befolyásolva, Ön továbbá kérvényezheti tőlünk a 

személyes adatok közvetlenül az Ön által kijelölt adatkontroller felé történő továbbításra (pl.: 

azon cég felé, amellyel Ön szerződéses kapcsolatba kíván lépni). Az esetleges további 

törlésre irányuló kérelemre egy adattovábbítási kérelem nem lesz hatással. 
 
 
 

7. Értesítés az adatok megsértése esetén 
 
Azonnal hatállyal értesítjük Önt egy olyan helyzet esetén, amelyben az adatok megsértése 

nagy kockázatot jelent az Ön személyes adataira vonatkozóan. Ezen értesítés magában 

foglalja többek között az Ön kapcsolattartó személyének adatait, továbbá a sérelem 

következményeivel kapcsolatos információkat és az ezen következmények kezelésével 

kapcsolatosan megtett vagy tervezett lépéseket. Ezen értesítés jogfeladására lehetőség van, 

ha cégünk már kezdeményezte a hatékony ellenlépések megtételét és a fent említett kockázat 

már nem áll fent és az adatok az illetéktelen hozzáférés elleni biztosításra kerültek – 

elsősorban technikai megoldásokkal (pl.: kódolás) – vagy ha az értesítés ésszerűtlenül magas 

költségekkel vagy erőforrásokkal jár (mely esetben nyilvános bejelentést teszünk). 
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8. Az adatfeldolgozással összefüggésben lévő automatizált döntéshozatali 

folyamatból való kizárólagos kizáráshoz való jog 
 
Irányelvünk szerint (kivételt képeznek a kivételes esetek) Ön jogosult nem részt venni az 

automatizált döntéshozatali folyamatokban – beleértve a profilozást -, amennyiben ennek 

Önre nézve jogi vagy Önre nézve negatív hatással bír. Cégünk jelenleg nem használ ilyen 

jellegű döntéshozatali struktúrákat. Ennek megváltozásakor tájékoztatni fogjuk Önt. 
 

9. A fellebbezéshez való jog 

Irányelvünk szerint (kivételt képeznek a kivételes esetek) Ön jogosult nem részt venni az 

automatizált döntéshozatali folyamatokban – beleértve a profilozást -, amennyiben ennek 

Önre nézve jogi vagy Önre nézve negatív hatással bír. Cégünk jelenleg nem használ ilyen 

jellegű döntéshozatali struktúrákat. Ennek megváltozásakor tájékoztatni fogjuk Önt. 

 
 
Felügyeleti Hatóság: 

Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság, 1125 Budapest, Szilágyi Erzsébet 

fasor 22/C, , Telefon:06-1-391-1400, Fax:06-1-391-1410, E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu. 
 

10. A tiltakozáshoz való jog 
 
Amennyiben azon célból dolgoztuk fel az Ön adatait, hogy cégünk törvényes érdekeit védjük 

(vagy a közérdek által kijelölt feladatot elvégezzük), úgy Ön ez ellen bármikor tiltakozással 

élhet. Ilyen esetben csak akkor vagyunk jogosultak folytatni az Ön adatainak feldolgozását, 

amennyiben olyan helytálló indokolással tudjuk indokolni az adatfeldolgozást, amelynek 

fontossága felülbírálja az Ön jogait, érdekeit és szabadságát vagy ha ezen jogok jogi 

követelések gyakorlására vagy védelmére szolgál. Ha az Ön tiltakozása az Ön adatainak 

direktmarketing/profilozás céljából történő felhasználása ellen irányul, úgy mi 

megszüntetjük az Ön adatainak (további) használatát ezen kontextusban. A tiltakozást 

bármilyen formában benyújthatja a cégünk részére. 
 

11. Az Ön jogainak érvényesítésére való, részünkről történő válaszadás 

határideje 
 
Amennyiben Ön a jelen VIII. fejezet értelmében érvényesíti a jogait, úgy mi késedelem 

nélkül, de legkésőbb – a következő rendelkezés értelmében – a kérvény benyújtását követő 

egy hónapon belül értesítjük Önt az Ön egyedi esetében bekövetkező hatásokról (különös 

tekintettel az esetleges jogi következményekre). Amennyiben az Ön kérelme egy komplex 

problémán alapszik és ezzel egy időben több kérelmet is kénytelen vagyunk feldolgozni, úgy 

jogosultak vagyunk a 3 hónapos válaszidőhöz. Ebben az esetben egy hónapon belül értesítjük 

Önt és indokolást adunk a késedelemről. Amennyiben a kérelmét vissza kívánjuk utasítani, 

úgy szintén egy hónapon belül erről Önt értesítjük. 
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12. Egyéb 
 
Az Ön jelen VIII. fejezetben foglalt jogaival – kivéve a 9. alpontban lévő jogot – az alábbi 

elérhetőségeken élhet: 
 
swepro Kereskedelmi Kft. 

8000 Székesfehérvár, 

Seregélyesi út 96. 

Ügyvezető: Rajki János 

E-Mail: info@swepro.hu 
Weboldal: www.swepro.hu 
Tel: +36 22 814 650 
Fax:  + 36 21 204 011 

 
 
A jelen VIII. fejezet nem tartalmazza a jelen „Adatkezelési tájékoztató” dokumentumra 

vonatkozó jogainak listáját. A könnyebb olvashatóság elősegítése érdekében nem 

magyarázunk meg részleteiben minden olyan jogot, amellyel Ön élhet és áttekintjük mindazon 

eseteket, amelyek a cégünkkel vagy Önnel, mint adattulajdonossal kapcsolatosan 

előfordulhatnak az általunk elvégzett adatfeldolgozás során. Így tehát az Ön jogaival 

kapcsolatos alábbi lista a teljesség igénye nélkül értendő, de a GDPR és más releváns 

törvények által kiegészített (különösen a marginális részeken). A jogfenntartáshoz nincs 

szükség speciális formai követelményekre, tehát a jogok érvényesítése akár telefonon és    

Emailben is történhet. Az Ön jogaira vonatkozó információ átadása, az egyéb információ 

átadással kapcsolatos kötelezettségeinknek való megfelelés és az Ön jogainak érvényesítéséhez 

szükséges lépések megtétele az Ön számára díjmentes a VIII. fejezet 2. alpontjának 3. mondata 

értelmében. Csak abban az esetben vagyunk jogosultak illetéket kérni Öntől, amennyiben az 

Ön által benyújtott kérelem megalapozatlan vagy túlzott. 
 
 

IX. Jogalap 
 
Az Ön beleegyezése az Önhöz tartozó személyes adatok feldolgozásának alapját képezi 

(történjék az cégünkön vagy egy szerződéses adatfeldolgozón keresztül), melyre vonatkozó 

rendelkezést a GDPR 6. cikkelyének 1a) bekezdése is tartalmazza. Az adatfeldolgozás a 

beleegyezéses adatfeldolgozás elvén történik és a GDPR 13. Cikkelyének 3. bekezdése ennek 

jogalapját képezi. Az Ön beleegyezését nem igénylő adatfeldolgozás esetén a GDPR szintén 

tartalmazza a releváns jogi rendelkezéseket. Például beleegyezés nélküli adatfeldolgozás 

történhet a közérdek kötelezettségének teljesítése (GDPR, 6. cikkely, 1e bekezdés) érdekében 

vagy a feldolgozó fél olyan indokolt érdekeltségeinek védelme érdekében, amelyek túlsúlyban 

vannak a feldolgozott adatokat birtokló fél érdekeivel szemben (GDPR, 6. cikkely, 1f 

bekezdés). 

mailto:info@swepro.
http://www.swepro./

